BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA

FACULTAD CIENCIAS DE LA COMPUTACION

PROGRAMA DE LA MATERIA CORRESPONDIENTE A LA
LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA COMPUTACION.

Coordinacion: Area de Entorno Social

NOMBRE DE LA MATERIA: Emprendedores

Clave: LIC 595 Nivel de Ubicacién:  Formativo

Creditos: 6 Tipo de Materia: Optativa

Modalidad: Escolarizada

PRE-REQUISITOS: Nivel Basico

MATERIA CONSECUENTE:

TIEMPO TOTAL ASIGNADO: 48 Hrs.

PRIMAVERA - OTONO )

HRS. TEORICAS/SEM: 3 HRS. PRACTICAS/SEM: 0
VERANO ]

HRS. TEORICAS/SEM: 0 HRS. PRACTICAS/SEM: 0

AUTOR(ES) DEL PROGRAMA:
Los autores del programa de Noviembre de 2005

Elsa Chavira Martinez

Ma. Del Consuelo Molina Garcia
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REVISADO POR: Area de Entorno Social
Coordinador: Elsa Chavira Martinez

APROBADO POR: Academia

AUTORIZADO POR: Docencia

FECHA DE ELABORACION/REVISION: Noviembre 2005 / Agosto 2007
VIGENCIA: A partir del Periodo de Primavera del 2006
JUSTIFICACION:

Que el estudiante comprenda la importancia que tienen los emprendedores como
promotores de un desarrollo socioecondmico justo, equilibrado y sustentable para
nuestro pais.

OBJETIVOS GENERALES DE LA MATERIA:

Que el estudiante adquiera, desarrolle y construya los conocimientos, habilidades,
competencias y actitudes necesarias para convertirse en un emprendedor capaz de
detectar necesidades sociales (areas de oportunidad), generar ideas innovadoras para
su solucién, concretizar dichas ideas por medio del disefio de un plan de negocios y
hacer una presentacion efectiva de dicho plan

CONTRIBUCION DE LA ASIGNATURA AL PERFIL DE EGRESO:

Este curso representa una base fundamental para el desarrollo de los estudiantes
ya que provee los conocimientos de la cultura emprendedora asi como la
implementacion de un plan de negocios.
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\UNIDAD: 1

CONTENIDO TEMATICO

TITULO: El papel del Emprendedor en la sociedad actual

OBJETIVO ESPECIFICO: Que el estudiante comprenda la importancia que tienen los emprendedores como promotores de un desarrollo
socioecondmico justo, equilibrado y sustentable para nuestro pais.
Que el estudiante comprenda que conocimientos, valores, actitudes, habilidades y destrezas se requieren para ser un emprendedor exitoso.

Bibliograffa: {4,5,6,8]

Tiempo
de . . L Recursos
CONTENIDO DE LA UNIDAD imparti- Actividades de Aprendizaje Técnicas Necesarios
HT HP
1.1 Presentacion y objetivos del curs 1.5 Realizar dinamicas de contrato | Realizar de aprendizaje Pizarrén,
personal que los alumnos exposicion por parte de los proyector de
describan lo que esperan del alumnos y del profesor. acetatos, cafion y
curso y lo que estan dispuestos a equipo de
dar. computo
. . Realizar de aprendizaje
1.2|La Economia Global, el Cambio 1 . P S -
Acelerado y la Sociedad del Lectura de articulos y/o textos | exposicion e investigacion Pizarron,
acerca de borrador,

1.3 Las MiPyMes como factor clave
para el desarrollo socioeconomico
de Meéxico.

Las amenazas y oportunidades
de las MiPyMes en el contexto
de la Globalizacion |

1.

D

los conceptos de
economia global y sociedad del
conocimiento, elaboracion de
una definicion por equipo Yy
discusion en todo el grupo.

por parte de los alumnos y
exposicion del profesor.

Exposicién por parte del
profesor, elaboracién por
parte de los estudiantes las
oportunidades que tienen
en las MiPymes
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proyector de
acetatos, cafion y
equipo de
computo

Pizarron,
borrador, cafion y
equipo de
computo




15 ¢Quién es un Emprendedor? 1

16 ¢Porque son necesarios los 1.5
' Emprendedores?

1.7 Las caracteristicas de un
Emprendedor

1.8 Actitudes y Valores

L9 Habilidades y Aptitudes

Lectura de articulos y/o textos
acerca del papel que juegan
las MiPyMes en la economia
del pais, en equipo dar una
serie  de argumentos del
porque son importantes las
MiPyMes y discusion en todc
el grupo de los argumentos
encontrados.

Sesion de lluvia de ideas para
definir colectivamente lo que
significa ser un emprendedor,

Exposicién por parte del
profesor, elaboracion por parte
de los estudiantes de las distinta
definiciones del emprendedor

Exposicién por parte del
profesor, elaboracion de
porque son necesarios
los emprendedores

Exposicidn por parte
del profesor,

proyector de
acetatos, cafion y
equipo de
computo
Pizarron,
borrador,
proyector de
acetatos, cafion y
equipo de
computo
Pizarron,
borrador,
proyector de

1.10 Competencias y Destrezas iscusic elaboracion de porque >
Y y Q|scu3|on_ acerca de la son necesarios 1os acetatos, cafion y
importancia que tienen los ded equipo de
emprendedores en la sociedad emprendedores computo
HORAS TOTALES: 6 y elaboracién de un ensayo |
UNIDAD: 2 ITULO: Creatividad, Innovacion y trabajo en equipo, como condiciones
. necesarias para emprender.
OBJETIVO ESPECIFICO:

Que el alumno explore, identifique y desarrolle sus capacidades emprendedoras.
Bibliografia: [ 4,5,6,8 ]

Tiempo de
imparticion
hrs).
HT HP

CONTENIDO DE LA UNIDAD ctividadesd p endiz je Técnicas
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Necesarios



Lectura y discusion de  un

Exposicidén por parte del maestro,

alon, pizarron,

2.1 : ; . celaboracion por parte de los plumones,
Patrones de Comportamiento artlt_:ulo sobre Ia_s, diversas estudiantes de s distintas proyector de
opciones de solucion de un
- patrones acetatos o de
2.1.1 Paradigmas problema. T
o 1.2 Romper paradigmas para crear = Saléﬁ
" oportunidades . o
. . L L Exposicion por parte del pizarron,
ﬁ%g?ggéimo' SRV € Qpllsc;artrz]ltt))rr;rdoesla LeanCna di;gg profesor, elaboracion de plumones,
' concreto porque son necesarios proyector de
1 ' los emprendedores acetatos o de
2.2 Elser Innovador video
Téeni | d o d D lar la dindmica d Exposicion por parte del Saldn,
23 | ecnlcta}s_ga(rja el desarrollo de . esatrro ar ad indmica de profesor, elaboracién de pizarron,
a creativida construccion —de - casas Q€ porque son necesarios los plumones,
. . papel. (trabajo en equipo) emprendedores proyector de
2.4  Trabajo en equipo 2 acetatos o de
: : video.
2.5 El nuevo Empresario: Creativo, 9 sellen
Innovador y Emprendedor Dinamicas adicionales que se = Exposicion por parte pizarrén
puedan instrumentar del profesor, plumonés
elaboracién de porque - ector’de
son necesarios los gce¥atos o de
emprendedores Vil
HORAS TOTALES: 10
UNIDAD: 3 h’i U O: La empresa como medio para concretar un .

bBJETIVO ESPECIFICO: Que el alumno, identifique los elementos necesario

proyecto innovador
S para construir una empresa.
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Exposicion
por parte del
profesor,
elaboracion
de porgue son
necesarios los

Exposicién por parte
del profesor,
elaboracién de porqu
son necesarios los
emprendedores
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Exposicion del
profesor, discusion
grupal, ejemplosy
contraejemplos y

profesor, discusion
grupal, ejemplosy
contragjemplos y

Benemérita Universidad Auténoma de Puebla. Facultad de Ciencias de la Computacion.
Ingenieria en Ciencias de la Computacion . Péag. 7



HORAS TOTALES 24 |

UNIDAD: 5

5.1
5.11
5.2
521
5.3
5.4
5.5

5.5.1
5.5.2

5.5.3
5.6

5.7

Tiempo de
imparticién
CONTENIDO DE LA UNIDAD | (hrs).

HT HP

Proceso de Negociacion | 1

Personalidad, Imagen y protocolo del 1

negociador

Técnicas de negociacion 2

La Cultura y negociacion 2

Comunicacion y confianza en las

organizaciones

Métodos para la solucion de conflictos 2

Grupos de negociacion 1

Grupos de negociacion en servicios 1

Grupo de negociacion sobre el sector 1

publico

La negociacion internacionalmente

Herramientas tecnologicas para una |1

presentacion efectiva
Resumen ejecutivo

) TITULO: Presentacion ejecutiva y negociacion del plan
OBJETIVO ESPECIFICO: Que el estudiante ponga en préactica sus habilidades negociadoras con el fin de promover exitosamente el proyecto.

Actividades de
Aprendizaje

Técnicas

Recursos
Necesarios

Se realizara un
ejercicio de simulacion
0 representacion de
roles en donde dos
equipos (cada uno con
un modelo de
negociacion  distinto)
tendran que llegar a un

acuerdo satisfactorio
para ambos.
Se realizara la

presentacion final del
proyecto presentando
sus virtudes
fundamentales en un
resumen ejecutivo.

Exposicion mediante
Deduccion
Mapas Cognitivos

Exposicion del
profesor :

Solucidn de Casos
Sesion de Preguntas

Exposicion del
profesor :

Solucion de
Problemas

Sesion de Preguntas
Exposicion del
profesor, ejemplos y
contraejemplos

Salén, pizarron,
plumones, proyector
de acetatos o cafién
y laptop

Saldn, pizarron,
plumones, proyector
de acetatos o cafion

y laptop

Saldn, pizarron,
plumones, proyector
de acetatos o cafion

y laptop

Saldn, pizarron,
plumones, proyector
de acetatos o cafion

y laptop
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Programas.

NOMBRE DE A PRACTICA HORAS
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Rafael Alcaraz Rodriguez. EI Emprendedor de Exito. Mc Graw Hill, México, 2004 (B)

John Mariotti. Marketing. Mc Graw Hill, Colombia, 2001

John Mariotti. Marcas y el Branding. Mc Graw Hill, Colombia, 2001

Idalberto Chiavenato. Introduccion a los Sistemas de Produccion, Trillas, México, 2003

José Luis Chong. Promocidn de Ventas. Prentice Hall, México, 1999

Alejandro Carrillo Landeros. Metodologia y Administracion. Limusa, México, 2002

Ricardo Fernandez Valifias. Manual para elaborar un plan de mercadotecnia en la empresa mexicana, Ecafsa, México,
1999 (B)

Abraham Eloy Cruz M. Apuntes de ingenieria del disefio electronico, FCE-BUAP, primavera 2003 (B)

Brian Rothery. 1SO 9000, Manual de calidad y manufactura, Panorama, México, 1996

Oscar Francisco Folcer. 1ISO 9000, Aseguramiento de la calidad, Macchi, México, 1996

Frank Voehe. ISO 9000 Guia de instrumentacion para pequefas y medianas empresas, Mc Graw Hill, 1998

Manual para el uso de Proyect, Microsoft, 2002.

Gibson, Ivancevich, Donnelly, Kanopaske; “Organizations —behavior structure processes”; Eleventh edition 2003 by The
McGraw Hill Company; USA

Elias, Joan y Mascaray, José; “Mas alla de la Comunicacion Interna -La Intracomunicacion”; Editorial Gestion 2000;
Barcelona Espafia

Hamed, Pervaiz K.; “Internal Marketing — Tools and concepts for customer focused management”; The Charmed Institute
of Marketing; 2nd edition 2002; Butterworth/Heinemann; UK.

16. http://www.cio.com/archive/050104/marketing.html

17. http://www.cio.com.au/index.php?taxid=14&id=1763623352
18.www.insead.edu

19. http://www.nonprofits.org/npofaq/07/17.html

20. http://www.btobonline.com/cqi-bin/article.pl?id=10525

NOTA: (B) Referencia Bésica
(C) Referencia Complementaria o de Consulta
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