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PLAN DE DESARROLLO DEL PROGRAMA EDUCATIVO DE LA
LICENCIATURA EN INGENIERIA EN TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

1. Introduccion

El Plan de Desarrollo del programa de la Licenciatura en Ingenieria en Tecnologias
de la Informacion (IT1) de la Facultad de Ciencias de la Computacion (FCC), es un
referente de acciones que permita cambios positivos en el Programa de Estudios
(PE) de ITI, llevando a cabo diversas actividades que permitan alcanzar los objetivos
y metas que se plantean para continuar con la mejora del PE y de la calidad
educativa de los estudiantes. Este Plan se implementara durante el periodo de 2024
a 2027, y en él se pretende implementar estrategias y acciones acorde a las
necesidades interna y externas, que atiendan las exigencias de un entorno social,
considerando el desarrollo cientifico y tecnolégico inmerso en las tecnologias de la
informacion.

El Programa Educativo de ITIl de la FCC enfrenta un entorno dinamico, demandante
y en constante transformacion tecnolégica. De acuerdo con el Plan de Desarrollo de
la FCC 2023-2027, la Facultad orienta sus esfuerzos a fortalecer la calidad
académica, la investigacion, la innovacion y la vinculacién con el sector social y
productivo. Es por ello por lo que este plan se enfoca en la labor académica, en
impulsar y apoyar el desempeio de los estudiantes, profesores-investigadores, en
donde se contemplan ambientes académicos Optimos para llevar a cabo las
actividades propias de la ITl, misma que garantizara una formacion pertinente y de
calidad.

Derivado de todos los cambios que la universidad presenta (incluyendo CU2), y
considerando el Plan de Desarrollo de la FCC 2023-2027, uno de los puntos a
considerar es el trabajo de reestructuracion del programa educativo, en donde se
realiza una completa actualizacion de toda la malla curricular con el fin de satisfacer
las necesidades que la sociedad y los campos laborales actuales.

Cabe destacar que se identifican fortalezas importantes en ITI, como una planta
académica con perfil adecuado, proyectos de investigacion y vinculacion, vy
estudiantes competitivos; asi como debilidades relacionadas con planificacion
académica, carga docente y falta de espacios de emprendimiento. También existen
oportunidades significativas en tendencias globales de TI, participacion estudiantil
en eventos y la alta demanda laboral en areas emergentes, junto con amenazas
como competencia con otras instituciones y limitaciones presupuestales.

Este Plan Anual 2024-2027 establece la ruta estratégica para consolidar y mejorar
el programa.



2. Justificacion

La justificacion del presente plan se fundamenta en:
2.1. Requerimientos del PDIl de la FCC

El PDI de la Facultad enfatiza necesidades como:
e Fortalecer programas educativos y su pertinencia con el sector laboral.
o Impulsar la profesionalizacion docente y la investigacion.
o Mejorar la infraestructura académica y tecnoldgica.

o Consolidar la vinculacion con empresas y sectores sociales.
2.2. Hallazgos del FODA del PE ITI

Entre los elementos mas relevantes se encuentran:

o Fortalezas: planta docente con PRODEP y SNI, proyectos de investigacion,
vinculacion global, estudiantes competitivos, programa de acreditacion de
materias y tutoria.

« Debilidades: carga docente elevada, falta de espacios de emprendimiento,
abandono de cursos y escasez de modalidad mixta.

o Oportunidades: alta demanda laboral, participacion en concursos, movilidad
académica y crecimiento de areas tecnoldgicas emergentes.

« Amenazas: competencia con otros PE, limitaciones de infraestructura y
actualizacion acelerada de tecnologias.

Estas condiciones hacen indispensable establecer un plan estructurado para
potenciar las fortalezas, corregir areas de mejora y aprovechar oportunidades
estratégicas.

3. Contexto del Programa Educativo de ITI.

Las Tecnologias de la Informacién (Tl) se contemplan entre los factores que mas
desarrollo han alcanzado en las ultimas décadas y que mayores transformaciones
aportan a la sociedad contemporanea. El rapido avance de las tecnologias marca
aceleradamente también una serie de pautas de organizacién y desarrollo de la vida
social. La tecnologia se considera como el conjunto ordenado de conocimientos,
informaciones, técnicas especificas, instrumentos y medios fisicos y légicos que
posibilitan la produccién de bienes y servicios. El ingeniero es el artifice que aplica
y utiliza la tecnologia para satisfacer necesidades sociales, pero también es, en
buena medida, su creador.



Los ingenieros en Tl afrontan diversas necesidades y problematicas sociales en los
diferentes contextos en los que se desarrolla, ya que desempefian un papel
fundamental en la solucién de diversos problemas que afronta la sociedad moderna.
Los ingenieros en Tl enfrentan diversos desafios y problematicas especificas que
se presentan los diferentes contextos. Desafios y responsabilidades relacionados
con la seguridad, la privacidad, la accesibilidad, la ética y la sostenibilidad en un
mundo cada vez mas digital, en la educacion tecnolégica, desarrollo y disefio para
la solucion en los diferentes sectores y en el emprendimiento tecnoldgico y en la
innovacion, asi como el desarrollo de investigacion dentro de su area. Su trabajo
no solo se trata de la creacion de soluciones tecnoldgicas, sino también de abordar
las implicaciones sociales y éticas de su trabajo. La carrera de Licenciatura en
Ingenieria en Tecnologias de la Informacion que oferta la FCC de la BUAP debe ser
un referente que aporte los conocimientos y habilidades necesarias para dar a la
sociedad profesionales competentes que puedan encarar los desafios a los que se
enfrenta en los diferentes contextos, con alto nivel tecnolégico, capaces de disefar,
implementar y mantener soluciones tecnolégicas para innovar en la transferencia
de tecnologia de las diversas areas, donde se demanden procesos automatizados
y servicios de tecnologias de la informacion.

4. MISION Y VISION: INSTITUCIONAL, DE LA FCC Y
DEL PROGRAMA DE INGENIERIA EN TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION

Mision BUAP

La Benemérita Universidad Autébnoma de Puebla, como institucion publica de
educacion superior, asume la misién de formar profesionales con alta preparacion,
ciudadania critica, sentido humanista y de comunidades productivas que, con ética
rigurosa contribuyan al desarrollo sustentable y justo de mujeres y hombres del
estado de Puebla, del pais y de las regiones del mundo donde participen.

Vision BUAP
La Benemérita Universidad Autonoma de Puebla sera reconocida por la excelencia

de su comunidad académica, de sus servicios y por sus diversos aportes a la
sociedad local, nacional e internacional.

Mision Facultad de Ciencias de la Computacidon



Formar profesionistas altamente competitivos, comprometidos con la sociedad, que
actuen con ética, sentido humanista, de forma critica y colaborativa, que contribuya
al desarrollo tecnologico, cientifico y sustentable, resolviendo problemas reales de
su localidad, del pais y del mundo en el que se desempeiia.

Vision Facultad de Ciencias de la Computacion

La Facultad de Ciencias de la Computacion de la Benemérita Universidad Autbnoma
de Puebla sera reconocida por su excelencia académica y de investigacion de la
planta docente, por la formacién integral y el alto rendimiento académico de los
estudiantes, y por su fuerte vinculacion con el sector productivo, atendiendo asi la
demanda de la sociedad moderna.

Mision Ingenieria en Tecnologias de la Informacidn

Formar ingenieras e ingenieros con alta preparacion en tecnologias de la
informacion (TI) capaces de desarrollar, aplicar y administrar acertadamente
soluciones en el ambito de su competencia, que susciten la innovacion, la creacion
de valor para organizaciones y la sociedad, asi como el desarrollo de conocimiento
preciso e importante. Ingenieras e ingenieros con ciudadania global critica, sentido
humanista y de comunidades productivas que, con ética rigurosa contribuyan al
desarrollo sustentable e inclusivo del estado de Puebla, del pais y de las regiones
del mundo donde participen.

Vision Ingenieria en Tecnologias de la Informacidn

El programa educativo de ingenieria en tecnologias de la informacién sera un
referente nacional y de las regiones del mundo donde participa, por el
reconocimiento de la calidad en la formacién de sus egresadas y egresados,
competentes profesionalmente en tecnologias de la informacion, distinguidos por su
ética y pertinencia social, centrados en la solucion de problemas y a la contribucién
al desarrollo sustentable e inclusivo que los diversos sectores productivos y sociales
demandan, con el uso de las tecnologias de la informacién.

5. Objetivo General de la ITI

El objetivo general de la carrera de Ingeniera en Tecnologias de la Informacion es
formar profesionales con sdélidos conocimientos y un alto nivel tecnologico en
sistemas de informacién, preparados para analizar problematicas en su ambito,
disefiar, implementar, innovar y mantener soluciones tecnoldgicas en las diversas



areas donde se demanden procesos automatizados y servicios de (Tl) relacionadas
con el funcionamiento de las organizaciones.

6. Objetivo Estratégico General

Consolidar el Programa Educativo de Ingenieria en Tecnologias de la Informacién
mediante el fortalecimiento académico, la actualizacion curricular, la mejora en la
infraestructura, la profesionalizacién docente, la vinculacion estratégica y la
atencion integral al estudiante, garantizando una formacién pertinente, integral,
competitiva y orientada al desarrollo cientifico, tecnoldgico y social.

7. Matriz FODA
FORTALEZAS DEBILIDADES
e La planta académica que e Materias compartidas con otras

sustenta el PE (profesores con
SNI, perfil PRODEP y del Padrén
de Investigadores de la VIEP-
BUAP).

Implementacién de proyectos
CONACYT, VIEP, Practica
Profesional, Servicio Social, asi
como con financiamiento interno
y externo que impactan en la
formacion del estudiante.
Asignaturas del PE inciden en el
perfil de Egreso.

Capacidad del area para atender
las asignaturas ofertada de la
misma.

Programa de acreditacion de
materias, para avanzar de forma
mas rapida en el PE.
Vinculacion con  empresas
globales de areas tecnoldgicas.
Alumnos con un nivel
competitivo que ganas
CONCUrsos nacionales e
internaciones con instituciones
publica y privadas.

carreras.
Falta de tiempo de los
profesores debido al exceso de
la carga académica para
actualizacion docente

Carencia de espacios donde se
desarrolle emprendimiento de
proyectos en Tl

Abandono de cursos por parte
de los estudiantes.

Egresados con desarrollo de
habilidades y conocimiento muy
diverso y dependiente de su
trayectoria académica personal.
Casi el total de profesores es
hora clase, lo que impide que
puedan dar asesorias en
horarios fuera de sus horarios
asignados.

No tener modalidad mixta donde
algunos cursos puedan tomarse
en linea.




Actualizacion continua de
programas de asignatura.
Asignacion de  profesores-

tutores a los estudiantes que
apoyan a la toma decisiones
para el avance correcto en sus
estudios.

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Desarrollo de aplicaciones, web,
moviles y/o en la nube basadas
en metodologias actuales.

La incorporacion de estudiantes
en problemas de investigacion,
solucionando problemas reales.
Una correcta planificacion de
horarios y asignacion de curso
basada en perfiles académicos.
Existe una alta demanda
nacional e internacional de
profesionales en TI, en areas
como ciberseguridad,
inteligencia artificial, big data,
computo en la nube y desarrollo

movil, lo que garantiza a
nuestros estudiantes su
insercion laboral en el sector
productivo.

Participacion de alumnos en
eventos y concursos Ccomo
Fepro, hackathones.

Intercambio académico y
participacion en proyectos como

Jovenes Investigadores,
Programa Delfin.

Continuar con estudios de
posgrado.

Permitir una modalidad mixta de
los cursos para que alumnos que
trabajan puedan tomar algunos
cursos en linea.

Aportar a la ensefianza de las
tecnologias de la informacién
mediante recursos educativos

La formacion del estudiante sea
tan particular que no le permita
acceder a estudios de
posgrado.

Actualizacion constante de las
tecnologias de la informacion.
Una creciente competencia con
universidades publicas y
privadas que ofertan PE de IAy
ciberseguridad.

La posible limitacion en el
presupuesto para la educaciéon
publica por parte del gobierno,
lo cual puede afectar la
actualizacion del PE en cuanto
a infraestructura se refiere.
Falta de oportunidades
laborales.

Contar con una planta docente
de profesores hora clase que no
puedan apoyar al estudiante
fuera de sus horas de clase.

No contar con la infraestructura
necesaria para la ensefianza-
aprendizaje en las nuevas
instalaciones de CU2.
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8. Plan de Accion

Una vez identificado los objetivos y tener presente la matriz FODA del PE de ITI, se
seleccionan las estrategias que habran de implementarse y dar seguimiento para la
mejora de resultados, estas estrategias daran el proceso para determinar el curso
de las acciones que la ITl realizara para alcanzar sus objetivos.

Las acciones se agrupan por sector: docentes, estudiantes, egresados, gestion
académica y vinculacion.

8.1. Acciones para Docentes

1.

Implementar un programa de actualizacion continua en diversas areas de la
ITI (por ejemplo: IA, ciberseguridad, big data, desarrollo web y movil), asi
como de estrategias de ensehanza-aprendizaje.

Reducir carga docente critica mediante redistribucion eficiente basada en
perfiles académicos.

Impulsar participacién en estancias cortas de investigacion y cursos.

Incentivar y apoyar a los profesores investigadores de la ITI para que
obtengan el perfil PRODEP y su pertenencia al padrén de investigadores de
la Vicerrectoria de Investigacion y Estudios de Postgrado de la BUAP.

Disefar guias de aprendizaje con recursos educativos digitales.

8.2. Acciones para Estudiantes

1.

Crear talleres extracurriculares de nivelacion en matematicas y programacion
para reducir abandono de cursos.

Impulsar la participacion en concursos: FEPro, hackathones y retos
tecnoldgicos.

Fomentar la participacion en movilidad nacional o internacional (Programa
Delfin, Jovenes Investigadores).

Difundir las diversas convocatorias de becas estudiantiles.

Continuar con la difusion de las certificaciones ofertadas por el Departamento
de Vinculacion para los estudiantes de la ITI.
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8.3. Acciones para Egresados

1.

Disefiar una encuesta de pertinencia laboral en coordinacion con
empleadores.

2. Realizar difusion sobre la bolsa de trabajo con la que cuenta la facultad.

8.4. Acciones de Gestion Académica

1.

Actualizar el plan de estudios conforme a tendencias: |IA, ciencia de datos,
nube, ciberseguridad.

Implementar el programa de acreditaciéon de materias, el cual permita a los
estudiantes destacados poder avanzar en su mapa curricular con la
aplicacién de examenes de conocimiento y/o certificaciones.

Fortalecer el sistema de tutoria para disminuir indices de abandono.

Evaluar indicadores clave: retencion, eficiencia terminal, empleabilidad y
pertenencia.

8.5. Acciones de Vinculacidon

1.

Mantener convenios con empresas tecnoldgicas: ciberseguridad, desarrollo
movil, nube, entre otros.

Motivar a los estudiantes a realizar practicas profesionales y servicios
sociales con las diferentes empresas con las que la universidad tiene
convenio, con el fin de que pongan en practica lo que han logrado a través
de su trayectoria académica.

Considerando las acciones previstas anteriormente, se establece el siguiente
cronograma de actividades por afno.

ANO 2024
Objetivos Acciones Responsables Indicadores
Prioritarias

Establecer bases Implementacion del | Coordinacion del % de docentes

organizativas y programa de PE, coordinadores | capacitados

académicas para el | actualizacién de area de

fortalecimiento del | docente en areas conocimiento,

PE de ITI clave de Tl docentes
Reorganizacion de Secretaria Reduccién de
horarios y académica conflictos de
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asignacion de
cursos segun
perfiles

Creacion de talleres
de nivelacion
(matematicas y
programacion)

Difusién amplia de
becas y
certificaciones
disponibles
Actualizacion
preliminar del plan

Coordinaciones de
area de
conocimiento
(Matematicas y
Programacion)
Vinculacion,
Coordinacion de
becas

CEDESCUAITI

horario /
satisfaccion
docente

Ndmero de
talleres/cursos
implementados
(Meta: minimo 4)

Numero de
certificaciones
registradas

% de avance del
redisefio (Meta:

curricular 10%)
ANO 2025
Objetivos Acciones Responsables Indicadores
Prioritarias
Consolidar Continuar Coordinacion ITl, % de docentes
estrategias de capacitacién Direccién FCC certificados
actualizacion docente y
académicay certificaciones
fortalecer técnicas
competencias
estudiantiles
Impulsar Coordinacion de Numero de

participaciéon en
concursos como
FEProy
hackathones
Inicio de
programa de
acreditacién por
materia
Reforzar practicas
profesionales con
empresas de Tl

Establecer padrén
actualizado de
egresados

Vinculacién,
docentes tutores

Coordinacion ITI

Vinculacién FCC
Coordinacion de
Servicio Social y
Practica
Profesional.
Coordinacion de
Egresados

equipos/estudiantes
participantes

Numero de
acreditaciones.

% de estudiantes en
practicas.

% de cobertura
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ANO 2026

Objetivos Acciones Responsables Indicadores
Prioritarias
Implementar el | Finalizar e Comité Curricular | % implementacion
rediseio  curricular, implementar el | ITI (Meta: 100% en
fortalecer innovacién | nuevo plan de 2026)
y consolidar la | estudios
investigacion
Ampliar Coordinacion de | Numero de
participacion  en | Movilidad estudiantes en
movilidad Estudiantil movilidad.
académica
Impulsar proyectos | Profesores Numero de
de investigacion | investigadores, proyectos
con estudiantes VIEP VIEP/CONACYT
activos
Encuesta de | Coordinacion de % de respuesta.
pertinencia laboral | Egresados
de egresados
Consolidacion del | Coordinacion de | % de  alumnos
sistema de tutoria | Tutorias atendidos.
ANO 2027
Objetivos Acciones Responsables Indicadores
Prioritarias
Evaluar impacto del plan,  Evaluacion integral | Coordinacién ITI, | Informe
fortalecer sostenibilidad | del plan y emisién | Direccion FCC elaborado y
académica y elevar los de informe final aprobado
indicadores
institucionales
Incrementar Coordinacion ITl, | % eficiencia
eficiencia terminal | Tutorias terminal.
Reducir abandono | Comité indice de
escolar Académico, abandono.
Tutorias
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Fortalecer Vinculacién Numero
certificaciones certificaciones.
estudiantiles

Actualizar padrén | Coordinacion de | % cobertura.
de egresados al | Egresados
90%

9. Conclusiones

El presente Plan de Desarrollo establece una ruta estratégica para fortalecer el
Programa Educativo de Ingenieria en Tecnologias de la Informacion, considerando
tanto las directrices institucionales como las condiciones reales del entorno
académico y tecnologico.

A partir de las fortalezas detectadas, la actualizaciéon docente, la consolidacion de
la infraestructura, la correcta planificacion académica, la atencion integral al
estudiante y la ampliacion de la vinculacidn con el sector productivo, el PE de ITl se
consolidara como un programa competitivo, pertinente y alineado a las necesidades
de la sociedad y del mercado laboral.
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